
山口県広報誌

デジタル広報誌「ふれあい山口Plus」
就職や結婚・子育てに
関するWEB限定特集や
県政情報を配信中！

ふれあい山口を動画でも！
カ タ ロ グ

ふれあい山口を
音声で聞ける！多言語で読める！

ポ ケ ッ ト

次回発行は6月号です。

特集で取り上げた
県の取り組みを
分かりやすく紹介します！
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デジタル改革進行中！
便利で快適な暮らしの実現に向けて
特集2

うそ電話詐欺にご注意を！

Photo:防犯講習の様子（宇部市）



特集
1

移動型医療サービスの提供

お問い合わせ先 県デジタル政策課　☎０８３（９３３）1325

便利で快適な暮ら しの実現に向けて少子高齢化が進む中、地域が抱えるさまざまな課題に対し、デジタルの力を活用して解決を図る

「やまぐちデジタル改革」の取り組みを進めています。

デジタルが暮らしに浸透することで、県民の皆さんが、生活が便利になったことを実感し、いつまでも

住み続けたいと思っていただける山口県の実現を目指しています。

医療や行政サービスを
最寄りの場所で利用できる！
医療と行政機能を兼ね備えた「マルチタスク車両」が、自宅や地域の
施設を巡回し、オンライン診療などを提供することで、移動手段がない
高齢者をはじめとする方々が、医療機関や行政窓口に出向くことなく
サービスを受けられる取り組みを進めています。

定期的な通院が必要な慢性
疾患などの診療を、自宅
近くまで来てくれる車内で
受けられるようになります。

遠くのバス停に行かなくても
最寄りの場所から利用できる！

より便利で快適な暮らしの実現
に向けて、

さまざまな分野への

デジタルサービスの導入を促進す
るとともに、

先進技術の活用に果敢に挑戦し
ています。

移動型行政サービスの提供

マイナンバーカードに関する
申請やスマホ教室、健康
相談などの行政サービス
を、自宅の近くで気軽に受け
られるようになります。

周防大島町 山口市徳地

これまでの「決まったダイヤ・ルートで走るバス」から、電話
やスマホでの予約をもとにAIが最適な運行ルートを自動で
設定する「運行区間内で自由に乗り降りできる交通」に変える
ことで、地域の方々の移動がより便利で柔軟になる取り
組みを進めています。

自動運転EVバスの社会実装に向けた
取り組みを進めています！

車体のセンサーや遠隔監視システム等を使って、自動で発車・停車、右左折
などを実施。今回の実証運行では、オペレーターが同乗し、路上駐車等の
障害物や歩行者などを察知すると手動操作で回避するシステムを採用。

自動運転EVバスとは？

周南市

周南市自動運転
EVバス実証運行
出発式

操作不要なデジタルの機器で
生活支援のサービスが受けられる！
スマホやタブレット等の機器操作が苦手な高齢者などの方々が、操作不要の専用リモート端末を活用し、
オペレーターの支援を受けながら、暮らしに必要なさまざまなサービスを利用できる取り組みを進めています。

岩国市錦町

例
え
ば…

オペレーターとの
会話による見守り

家族との
ビデオ通話買い物支援

デジタル改革進行中！

徳地生活バス

公共交通の運転士不足の解消や中心市街地のにぎわい創出などを目指して、JR徳山駅前
から徳山動物園の間で自動運転EVバスの実証運行を、令和6年11月1日から12月20日まで
行い、延べ3,000人以上の方にご乗車いただきました。
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特集
2　　 電話詐欺に

ご注意を！
うそ電話詐欺が疑われる不審電話や架空請求のメール、ハガキの送付と
いった事案は後を絶たず、その手口は日々、悪質巧妙化し、被害件数・
被害額も増加しています。うそ電話詐欺は身近なところで発生しており、
いつ、誰が被害に遭ってもおかしくありません。
県では、市町や事業者、県民の皆さんと協力して県民総ぐるみによる、
うそ電話詐欺撲滅県民運動を展開し、さまざまな対策を推進しています。

他県の警察官をかたる者から「あなた
名義の口座で不正な取引を確認した」
などと出頭を求められる。行くこと
ができないと告げるとSNS（主に
LINE）を登録させ、ビデオ通話で偽物
の逮捕状や警察手帳等を見せて信用
させ、口座の確認などの名目で振り
込みを要求する手口。

パソコンの画面上に、「ウイルス感染」
などと警告画面を表示し、ウイルス除去・
修復を名目に電子マネーカードを
購入させ、利用権をだまし取る手口。

市役所職員等をかたり、「還付金が
ある」などと言ってATMへ誘導し、
うその操作方法を指示して金銭を
だまし取る手口。

その他、消費生活トラブルに関する場合は…
い　　　　や　　 　　　や

【全国共通・局番なし】

消費者
ホットライン

最新の活動は
こちらから▶

最近では、うそ電話詐欺だけでなく、SNSの普及やキャッシュレス化の浸透により、
巧妙な悪質商法の手口や高額の詐欺被害が相次いでいるんだ。
そんな被害を防ぐために行っている取り組みを紹介するぞ！

１８８見守りサポーターの募集・登録
日々の事業活動の中で高齢者等への声掛けや見守りなどを行う事業者を「１８８
見守りサポーター」として登録して、被害の未然防止に協力をお願いしているんだ！
積極的な活動を行っているサポーターは表彰をして、士気を高めているぞ！

啓発動画の配信
皆に興味を持ってもらうため、さまざまな啓発動画を作成しているぞ！
最近では、成年年齢引き下げに伴う若者の消費者被害の増加を防止
するための動画をUPしたんだ！

出前型防犯講習の実施

❶

❷

❸
山口県警察では、県警本部専門職員による出前型防犯講習を無料で
行っているぞ！他にも、うそ電話詐欺を学べるコンテンツをYouTube
に掲載しているから要チェックだ！

自転車の「ながらスマホ」･「酒気帯び運転」の
罰則が強化されました！令和6年11月1日、道路交通法が改正され、

自転車の危険な運転に新しく罰則が整備されました。

スマートフォンなどを手で持つなどして、
自転車に乗りながら通話する行為や画面を
注視する行為が新たに禁止され、罰則の
対象になりました。 ※停止中の操作は対象外

●違反者は、6月以下の懲役又は10万円以下の罰金
●交通の危険を生じさせた場合、1年以下の懲役又は
30万円以下の罰金

●違反者は、3年以下の懲役又は50万円以下の罰金
●自転車の提供者は、3年以下の懲役又は50万円以下の罰金
●酒類の提供者・同乗者は、2年以下の懲役又は30万円
以下の罰金

自転車の酒気帯び運転のほか、酒類の提供
や同乗・自転車の提供に対して新たに罰則
が整備されました。

自転車による事故から自分自身や周囲の人を守るために、
自転車に関するルールを確認し、安全に自転車を利用しましょう！

うその内容で電話をかけ、高齢者など
から金銭をだまし取ろうとする犯罪
を山口県ではこう呼んでいます。

オレオレ詐欺 サポート詐欺 還付金詐欺

最近多いうそ電話詐欺の事例

国際電話番号によるうそ電話詐欺が急増中！
● 「+1」や「+44」などから始まる身に覚えのない国際電話番号の電話には出ないことが重要です。
● 固定電話やひかり電話であれば、国際電話の発着信を無償で休止することができます。 
　 申し込みを行い、詐欺の電話をブロックしましょう！

※各警察署でも申込書を準備して
　申し込みの支援を行っています。

うそ電話詐欺被害に関する相談は

＃９１１０または最寄りの警察署まで

うそ

188
困
っ
た
時
に
は

　  す
ぐ
相
談
だ
！

山口県の消費者トラブル解決キャラクター
　　　 188マン（いややマン）

世の中にウマい話はないと思え！

SNSでも情報発信中！

こちらから
動画を
チェック！▶

こちらから
動画を
チェック！▶

お問い合わせ先 ❶❷について ： 県民生活課消費者政策班　☎０８３（９３３）２６０８
❸について ： 県警察本部生活安全企画課　☎０８３（９３３）０１１０（代表）

うそ電話詐欺や悪質商法等の魔の手から大切な財産を守るためには、一人一人が他人事と考えず、手口や対策に関心を持ち、
知らない番号の電話にすぐ出ない、通話録音機能付きの電話を導入するなど、適切に対応することが大切です。

国際電話不取扱受付センター  ☎0120（210）364お問い合わせ先

自転車を利用する皆さんへ

お問い合わせ先 県民生活課地域安心・安全推進班　☎０８３（９３３）２６１９

ヘルメット・保険加入も忘れずに！

運転中のながらスマホ 酒気帯び運転およびほう助

警察が振り込みを
要求したり、ＳＮＳで
連絡を取ることは
ありません。

「コンビニで
電子マネーを買って
番号を教えて」は
詐欺です！

ATMで
還付手続きを
することは
ありません。

い　　や　　 や
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KRY「元気創出！やまぐち」
（日曜日　11：10～11：25）

yab「イキイキ！山口」
（月曜日　23：10～23：15）

tys「大好き！やまぐち」
（土曜日　18：50～18：55）県政テレビ番組

山口県公式HP 山口県
公式SNS
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お 知 ら せ

３月１日から７日は
子ども予防接種週間です1

　子どもの病気を未然に防ぐには、�
計画的に予防接種を受けることが�
大切です。感染力が強く空気を介して
感染するはしか（麻しん）などの感染症
は、手洗いやマスクだけでは予防できず、
ワクチンの接種が最も有効な予防法と
考えられています。
　定期予防接種の対象年齢の方は、
無料で接種できます。受け忘れのない
よう母子健康手帳を確認しましょう。
　接種を受けていない場合は、早めに
お住まいの市町やかかりつけの小児科
医にご相談ください。
【問】県健康増進課

☎083（933）2956

県・市町中小企業勤労者 
小口資金をご利用ください2

　県内にお住まいで、同一の中小企業
に1年以上勤務されている方に、大学
教育資金や、育児・介護休業資金など
を貸し付けます。

■貸付限度額
100万～300万円
■償還期間
　10年以内（据え置き可能な場合あり）
■貸付利率
　年1.58%
　（保証料別途年0.7%または1.2%）
※その他、条件や貸付審査があります。
【問】県労働政策課

☎083（933）3210
【問】【申】中国労働金庫各支店・
　　　　ローンセンター

詳しくはこちら▶

ぶちうま！くじら＆ふぐフェア 
を実施します3

　県ゆかりの食材である、ふぐや鯨肉の�
消費拡大を図るため、対象店舗で�
ふぐ料理や鯨料理を含む1,500円�
（税別）以上の食事をされた方に、�
抽選で水産加工品をプレゼントします。
■実施期間
2月1日（土）～28日（金）

※詳しくは特設サイトをご覧ください。
【問】県ぶちうまやまぐち推進課

☎083（933）3395
詳しくはこちら▶

マイナンバーカードを運転免許証
として利用できるようになります4

　3月24日から、運転免許情報が
マイナンバーカードに記録された、
いわゆる「マイナ免許証」の運用が
始まります。申請者は「マイナ免許証
のみ保有」「運転免許証のみ保有」「両方
を保有」のいずれかを選択できます。
※「マイナ免許証」の申請・更新手続きは�
県総合交通センターで行います。警察署・
幹部交番では手続きできませんのでご注意
ください。
【問】県警察本部運転免許課

☎083（973）2900
詳しくはこちら▶

募 集

消防団員を募集しています5
　消防団には、会社員や自営業者、
主婦、学生などさまざまな方が入団し、
地域防災の要として有事の消火活動や
救助活動、平常時の応急手当の普及
指導や住宅への防火指導、特別警戒、
広報活動などで活躍しています。

広告

イベント 日　時 会　場 料金・お問い合わせ先
第6回やまぐち伝統芸能まつり 
in ハーモニーみわ

3月23日（日）
12時開演
※11時30分開場

ハーモニーみわ
（岩国市美和町渋前1751）

無料

ルネッサながと（長門市）
☎0837（26）6001

県立施設ガイド

※【問】はお問い合わせ先、【申】はお申し込み先を表しています。※詳細な情報までは記載できませんので、詳しくはお問い合わせください。 
※市町によって配布日が異なるため、一部既に終わった催しなどがある場合がありますので、ご容赦ください。

※状況により、開催時期の延期、または中止となる場合があります。
最新の情報は、イベント開催施設のホームページをご確認ください。

昨年度の様子

県税
26%

県債
6%

教育の充実
16%

地方交付税
24%

国からの
補助金など
16%

県債の償還
（借金の返済）
12%

道路や河川、
住宅などの整備

10%

福祉の向上や犯罪の防止、
環境対策、雇用の促進

23%

農林水産業や
商工業の振興
17%

その他
22%

県の支出
７，４２４億円

自主財源
54%

（県が独自に
確保できる財源）

使用料や
手数料
1%依存財源

４６%
（国からの交付
などにより確保
される財源）

県の収入
７，７６１億円

県会計課　☎083（933）3920

県の一般会計の決算額は、収入、支出
ともに前年度を下回りました。
また、地方公共団体が黒字か赤字かを
示す実質収支額は２３６億円で引き続き
黒字となりました。

お問い合わせ先

貸付資金の返済金や
基金の取り崩しなど
27%

山口県の
令和 5年度決算

（A）
（B）

（A）－（B）＝（C）
（D）

（C）－（D）

収入額
支出額
収入支出差引
　翌年度繰越財源
　実質収支額

区　　分 ５年度 4年度 対前年度
7,761
7,424
337
102
236

8,428
8,145
283
77
206

△667
△721
 54
24
30

令和5年度決算の概要（一般会計） （単位：億円）

※各数値は億円未満を四捨五入しているため、計算結果が一致しない場合があります。
※収入支出差引については、翌年度の歳入に編入しています。

支出の減少理由
新型コロナウイルス感染症関連事業費が
減少したことから支出は減少しました。

収入の減少理由
新型コロナウイルス感染症関連事業の減により
国からの交付金が減少したことから収入は減少
しました。

　皆さんも消防団に入団し、地域の
安心・安全を守ってみませんか。
【問】各市町の消防団担当課
　各消防本部（局）の消防団担当課
　　県消防保安課

☎083（933）2399
詳しくはこちら▶

食の安心モニターを
募集します6

　日頃の購買活動の中で、食品の
衛生管理や食品表示が適正かどうか
をチェックする「食の安心モニター」を
募集します。
■応募資格
県内にお住まいの満18歳以上の方
■任期
委嘱日～令和8年3月31日（火）

■募集人員　40人
■募集期間
3月7日（金）～4月4日（金）※必着

【問】県生活衛生課
☎083（933)2974

【問】【申】各市町の
　　　　消費者行政担当課

詳しくはこちら▶

ねんりんピック山口2025の
参加者・出展作品を募集します7

■参加資格
令和8年4月1日時点で60歳以上の方
①スポーツ文化交流大会
■種目
�卓球、テニス、ソフトテニス、ペタンク、
弓道、剣道、囲碁、将棋、健康マージャン、
ソフトボール　など
②美術展
■募集期間
2月13日（木）～3月27日（木）
■開催日
6月7日（土）～6月9日（月）
■会場
防府市地域交流センター
アスピラート（防府市）
■部門
日本画・洋画・彫刻・工芸・書・写真

※�詳しくは山口県社協生涯現役推進センターの
ページをご覧いただくか、お問い合わせください。

【問】山口県社協生涯現役推進センター
☎083（928）2385
県長寿社会課
☎083（933）2782

詳しくはこちら▶

【問】県広報広聴課　☎083（933）2566

お友だち登録は
こちら▼

「新年のお友だち登録キャンペーン」
を実施中です

山口県LINE
公式アカウント

　山口県の暮らしや魅力に関する情報を�
発信するため、山口県LINE公式アカウント
を開設しています。現在、お友だち登録�
いただいた方の中から、抽選で県産品�
カタログギフトや「ふくだるま」のぬいぐるみ
が当たるキャンペーンを実施中です。�
この機会にぜひお友だち登録をお願いします。
■キャンペーン応募期間　2月28日（金）まで
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この広報誌は、自治会などを通じてお届けしています。ご近所で未着の方がありましたら、
市役所・町役場・県総合庁舎・県広報広聴課にご用意していますので、その旨お伝えください。
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♯8000または083（921）2755
（受付時間19時～翌朝8時）
小児救急医療電話相談 119番…

その前に！
！

☎189（いちはやく）
（24時間対応・通話無料）
児童相談所虐待対応ダイヤル虐待かも

　　　　　
と思ったら ☎0120（85）1177

（24時間対応・通話無料）
山口県ヤングケアラー専門相談窓口がんばり

すぎないで
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【県人口・世帯数】（令和6年12月1日現在）　人口/1,277,821人（対前月比1,075人減）　男/608,177人・女/669,644人　世帯数/595,775世帯

県政ワンショット

8 2025  2月号

プレゼント

・やまぐちブランド「真ふぐおぼろ昆布刺し」� 1人

広告

ぶちうまい「やまぐちブランド」
を食べちゃろう！

　山口県で多く取れ、「ふぐの女王」とも
言われる「真ふぐ」をおぼろ昆布で締めた、
風味豊かなふぐ刺しです。
　鮮度の良いうちに引いたふぐを急速冷凍
しているため、1年を通じて鮮度の良いふぐ
刺しを提供できます。また、下関市で水揚げ
された活真ふぐのみを使用しており、特徴
ある弾力と鮮度が格別な商品です。

　令和8年10月から、全国のJRグループと連携した大型観光キャンペーン「山口
デスティネーションキャンペーン（山口DC）」を開催します。
　昨年11月28日、山口DCのキャッチコピーとロゴマークの発表会を県庁で行い
ました。今年は、プレキャンペーンを実施
するとともに、「全国宣伝販売促進会議」
を開催するなど、山口DCの成功に向け
てしっかりと取り組んでいきます。
※�デスティネーションキャンペーン：JRグループ6社が
自治体と連携し、特定の地域の観光地などを集中
的にPRするキャンペーン。

豊かな自然、歴史文化、温泉やグルメなど、山口県�
ならではの多彩な観光資源の魅力に触れること
で、心身ともに幸福感に満たされるような、数え
きれない“福”で彩られた、「万福（まんぷく）の旅」を�
国内外の観光客の皆さまにお楽しみいただきます。

～下関市で水揚げされた真ふぐを使った贅沢な一品～

「真ふぐおぼろ昆布刺し」

「山口デスティネーションキャンペーン」の
キャッチコピー・ロゴマークを発表しました！

クイズの答え、希望の商品名、住所、氏名、年齢、電話番号、本誌の感想を
記入し、ご応募ください。� 【締め切り 2月28日（金）必着】

令和6年11月28日　発表会の様子

【宛先】山口県広報広聴課「ふれあい山口2月号」係
▶はがき	〒753-8501（住所不要）
▶FAX	 083（933）2598
▶メール	kohoshi@pref.yamaguchi.lg.jp
※当選者の発表は発送をもって代えさせていただきます。
11月号の正解「㋒ 休み方」
本誌へのご意見、ご感想をお待ちしています。クイズ応募者およびご意見をお寄せ
いただいた方の個人情報は、山口県が責任を持って管理し、プレゼントの発送および
アンケートの集計以外には使用しません。

こちらからも▶
応募できます

ア 108
イ 181
ウ 188

今回の特集2で紹介した
「消費者ホットライン○○○」。
○○○に入るのは、次のうちどれでしょう。

クイズ「発見やまぐち」




