
A la atención de las personas que han sido víctima o involucradas en un delito  

02/2020 

 
A continuación queremos poner a su disposición una serie de recursos que 
esperamos les sean útiles en caso de haber sido víctima de algún delito. 

* Resumen del proceso penal 
* Colaboración por parte de la víctima 
*Puntos de información 

Responsable        
            Comisaría de Policía 
                     División       Encargado     
      Unidad        Unidad Especial       Encargado  
Nombre         Teléfono           Extensión            

Resumen del proceso penal 
Colaboración por parte de la víctima y sus allegados 

 
1 Toma de declaración 

Se le harán preguntas detalladas sobre la naturaleza del delito y 
la apariencia del autor entre otras. En caso de que se identifique al 
autor se le pedirá que confirme que no hay equivocación. 
Necesitaremos su colaboración para aclarar la culpabilidad del autor 
así como la veracidad de los hechos. 
2 Aportación de pruebas 

Puede que se le pida que aporte como prueba la ropa o los objetos 
que llevaba con usted cuando fue víctima del delito. Dichas pruebas 
serán devueltas en cuanto dejen de ser necesarias para la 
investigación y el juicio. 
3 Presencia de la víctima en las investigaciones sobre las 

circunstancias del delito 
La policía puede requerir la presencia de la víctima en diversas 

situaciones, como la investigación del lugar del delito. Estas 
investigaciones pueden llevar cierto tiempo, pero son necesarias 
para aclarar las circunstancias del delito y aportar pruebas, por lo 
que le rogamos su colaboración. 
4 Comparecencia en el juicio 
  Se puede requerir la presencia de la víctima en el juicio para 
aportar pruebas con su testimonio. El juzgado cuenta con diferentes 
sistemas que toman en consideración a la víctima para que pueda 
exponer sus sentimientos y opiniones durante la declaración. 

1 Puntos de información de la Policía  
Tipo de consulta Puntos de información 

Número de 
teléfono 

Puntos de información 
sobre el sistema 
jurídico 

Centro de apoyo jurídico 
de Japón (Hoterasu) 
Teléfono para las 
víctimas de delitos 

050-3383-5490 
0570-079-714 

 

Puntos de información 
sobre violencia 
doméstica (violencia 
conyugal) 

Centro de igualdad de 
género de la Prefectura 
de Yamaguchi 
Línea directa de 
emergencias de violencia 
doméstica DV 

083-901-1122 

 

 

0120-238-122 

Puntos de información 
para víctimas de 
violencia sexual 

Teléfono para consultas 
sobre violencia sexual 
Asagao Yamaguchi 

083-902-0889 

Puntos de información 
sobre salud mental 

Centro de servicios 
sociales para la salud 
mental de la Prefectura 
de Yamaguchi 
Teléfono de consultas 
sobre salud mental 

083-901-1556 

Puntos de información 
sobre servicios sociales 
para la salud y a 
crianza de los niños 

Oficina central de 
colsutas sobre la infancia 
de la Prefectura de 
Yamaguchi 

083-902-2189 

Punto de información 
para jurídicas 
generales y daños por 
delito 

Asociación de abogados 
de Yamaguchi 
Centro de consultas 
jurídicas 

0570-064-490 

 

 

Puntos de información 
sobre crimen 
organizado y violencia 
en general 

Centro de promoción 
contra la violencia de la 
Prefectura de Yamaguchi 
Oficina de Yamaguchi 

083-923-8930 

Puntos de información 
general para víctimas 
de delitos 

Centro de apoyo a las 
víctimas de delitos 

083-974-5115 

Puntos de información 
para personas 
extranjeras 

Asociación de 
Intercambio 
Internacional de la 
Prefectura de 
Yamaguchi(YIEA)  
Centro multilingüe de 

consultas para extranjeros 

083-995-2100 

 

 

Tipo de consulta Puntos de información 
Número de 
teléfono 

Consultas sobre 

sistemas de apoyo a 

las víctimas 

Oficina de apoyo a las víctimas 083-933-0110 

Consultas sobre 

prevención de 

daños a las 

víctimas 

Teléfono para consultas 
generales 

#9110 

(Número de 

marcación 

rápida) 

083-923-9110 

Consultas sobre 

delitos sexuales, 

acoso persecutorio, 

violencia conyugal, 

casos de violencia 

contra las mujeres 

Números de apoyo a las mujeres 
110 (número de consulta para 
mujeres víctimas de algún 
delito).  
Número nacional para las 
víctimas de violencia sexual 

0120-378-387 

083-932-7830 

#8103  

(Número de 

marcación 

rápida) 

Consultas sobre 

maltrao infantil y 

otros delitos contra 

la infancia 

 

Centro de apoyo a la juventud 
(situado en la Comisaría 
General de la Policía 
Prefectural).  
Young Telephone Yamaguchi 

0120-49-5150 

 

 

 

083-925-5150 

２ Otros puntos de información 
Tipo de 
consulta 

Puntos de información 
Número de 
teléfono 

Consultas sobre 

los procesos 

penales 

Fiscalía regional de Yamaguchi 
Línea directa para las víctimas 

083-922-3153 

Consultas sobre 

derechos 

humanos 

Departamento regional de justicia 
de Yamaguchi 
Número de consultas sobre los 
derechos humanos 
Número de consultas sobre los 

derechos humanos de los niños 

Lína directa para consultas sobre los 

derechos de la mujer 

Línea directa para consultas sobre los 

derechos de las personas extranjeras 

 

 

0570-003-110 

 

0120-007-110 

 

0570-070-810 

 

0570-090-911 

 

Puntos de información 

* No hay intérprete designado en los puntos de información. Acuda a las sesiones de consulta con su propio intérprete. 

Toma de declaración 
Redacción de la 
documentación 
Aportación de pruebas 
Inspección presencial del 
lugar del delito 

Cuando ocurre o se presencia un delito 

delito 

Comienzo de la investigación 

En 48 horas 

Envío de la 
documentación al fiscal 

La detención durará un 
máximo de 20 días 

Comparecencia 
de testigos 

Envío del autor y la 
documentación a la 
autoridad fical 

Identificación del autor 

Traslado del autor a la 
autoridad fiscal 

Detención del autor 

Acusación formal 

Envío de la 
documentación a la 
autoridad fiscal 

Interrogación al autor Detención del autor 

Solicitud de procedimiento 
abreviado 

Solicitud de 
procesamiento judicial 

Juicio 

Sentencia 
Procedimiento 

abreviado 

Sobreseimiento 
(no acusación) 


