
             各 位 相 关 交 通 事 故 的 当 事 人 及 其 家 人   02/2020 
本手册的目的是为了向交通事故的当事人及其家人提供 

       ○ 交通事故的刑事处罚和行政处罚 ○ 汽车的保险制度 ○ 各种警察咨询窗口 

等信息，为大家提供帮助。 

１ 刑事处分                                 
    交通事故有人身被害的话，一般來说，警察 以让对方方 
受伤的当事人为過失开车致死的嫌疑人而進行搜查。          
警察对加害人和受害人听取详细狀況，要求提交证物，到 
场参与现场勘查。  
搜查完后，警察把搜查资料送到检察庁。 

   对于被送交的案件，检察庁看事故的内容考虑是否値得处 
罚，然后，判断起诉不起诉。 

    检察官起诉的话，进行公开审判的公审请求或者通過审理 
书面来决定罚款及金额略式命令。 

  法院通過公判或者略式审判判决处罚。 
  加害人是成人和少年的话，处理案件的手续是不一样的 
 
２ 行政处分 

造成交通事故时，还会加上符合事故种类和不经意程度的
違反分数。其分数到一定分数的话，由公安委員会做出取消
驾驶执照或者停止不超过六月范围内驾驶执照的效力。 

向交通事故的受害人提供的保障制度有如下内容。  
１ 汽车损害赔偿责任及任意保险               
  汽车保险分为被称为强制保险的汽车损害赔偿责任保险和
任意保险。 

 ○ 汽车损害責任保险                       
这是以保护交通事故的受害人及其家人为目的，对每辆

车规定参保义务的保险。 

 

○  任意保险                               
   这是汽车损害責任保险所无法补偿的损害赔偿的保險。 

 
２ 汽车损害赔偿责任                         
 ○  受害人的请求  
      受害人和其家人可直接向对于造成交通事故合同的汽车  

损害保险公司等请求支付损害赔偿金。                   
○  加害人的请求                           

      支付损害赔偿金的开车人或者持有汽车人可向合同损害  
保险公司等请求保险金。 

 
３ 任意保险（共济保险） 
    关于请求保险金的纤细手续，请向您参保各损害保险公
司。 

参保  必须参保（义务) 

对象 仅针对人身伤害 

支付 死亡  3,000万日元 
 伤害  120万日元 
 后遗残障 75～4,000万日元 

参保  任意 

对象 人身伤害和财产损失 

支付 最高可补偿至保险合同的限额 

１ 警察的咨询窗口 
 ○  山口县警察总部 
   （山口市滝町1-1） 
  ・ 警察县民科总合相谈室 
     TEL #９１１０ 
     TEL  ０８３－９２３－９１１０ 
  ・ 交通指导科搜查指导股 
     TEL ０８３－９３３－０１１０ 
                
２ 县・市・交通安全协会的咨询窗口 
 ○  山口县交通事故相谈所 
    （山口市小郡下郷3560-2 山口县综合交通中心内） 
     TEL ０８３－９７３－２３１６ 
 ○ 下关市市民相谈所 
    （下关市南部町1-1 下关市役所内） 
     TEL ０８３－２３１－３７３０ 
 ○  山阳小野田交通事故等相谈所 
    （山阳小野田市日之田1-6-10 山阳小野田警察署内） 
     TEL ０８３６－８４－０１１０     
 
３  其他的咨询机关 
 ○  公益财团法人交通事故纷争处理中心广岛支部 
    （广岛市中区立町1-20 NREG广岛立町大楼第5楼） 
          TEL  ０８２－２４９－５４２１ 
  ○  公益财团法人日弁连交通事故相谈中心山口县支部 
   （山口县黄金町2-15(山口县律师会) 
          TEL ０５７０－０６４－４９０ 
 ○  一般社团法人日本损害保险协会损保ADR中心中国 
    （广岛市中区袋町3-17  SHISHINYO大楼 第12楼） 
          TEL 导航拨盘 ０５７０－０２２－８０８ 

TEL ０８２－５５３－５２０１ 
 ○  JA共济连山口JA共济交通事故相谈所 
    （山口市元町968-1） 
          TEL  ０８３－９０２－５５７９ 
 〇 独立行政法人 汽车事故对策机构(NASVA) 

（山口市吉敷下东1-3-1 山阳大楼吉敷 第2楼） 
  TEL ０８３－９２４－５４１９ 
 

４  辅导服务 
  由于交通事故等害到生活及生命，您的心情控制不了， 
 或者您睡不着等的话，除了警察的支援受害者辅导服务制 
 度以外，我方介绍如下机关，团体的咨询窗口。 
 ○  山口县精神保健福祉中心（精神上的健康电话咨询） 
   （山口市吉敷下东4丁目17番1号） 
          TEL  ０８３－９０１－１５５６ 
  ○  公益社团法人 山口受害者支援中心 
      （山口市小郡新町1丁目15番1号） 
          TEL  ０８３－９７４－５１１５ 

 
负责人             警察局           科           股 

高速道路交通警察队                方面队                 股 

姓名                      电话(号码)             内线            
 

汽 车 的 保 险 制 度 
 

交 通 事 故 的 刑 事 处 分 和 行 政 处 分 各 种 警 察 咨 询 窗 口 
  ◆  需要自己准备翻译人 
 ◆  需要事前用电话确认哪一天可咨询 


