
 

 

 

 

 

  

 

  

  

 
 

 

 

 

 

 

サイバーセキュリティ 

パートナーシップだより R５-８ 

   山口県警察本部サイバー犯罪相談窓口 

   ℡  ０８３－９２２－８９８３ 

 

県警ホームページにて広報資料

や動画を公開中です。 

（詳しくはQRコード参照） 

 

☑ 欲しい商品は、信頼できるショッピングサイト内で購入する 

☑ 注文をする前に、サイト内の会社情報に記載された住所、連絡先
等、事業者情報をインターネット検索する 

 ・・・偽サイトであれば、会社情報が架空又は盗用されている 

☑ 銀行振込の支払先が個人口座の場合は、詐欺を疑う 

独立行政法人国民生活センターによると、インターネット通販サイトで「商品を注文したが、

商品が届かない」「偽物の商品が届いた」「販売業者と連絡がつかない」など、偽の通販サイト

に関する相談が寄せられているとのことですが、当県警においても、今年に入ってから同種の相

談を100件以上受理しております。偽サイトの特徴を知り、被害を防ぎましょう。 

 

 

 
 

 
1  通販サイトにクレジットカード決済で注文したが、商品が届かない 

2  クレジットカードで決済したが、商品が届かずクレジットカードを不正利用された 

3  通販サイトから指定された個人口座に代金を振り込んだが商品が届かなかった 

 
 

偽サイト被害の事例 

偽の通販サイトの特徴 

「偽サイト」被害に遭わないために 

①URLドメインが不自然 

②価格が極端に安い 

（大幅な値引き） 

③日本語が不自然 

④支払い方法が限定され

ている 

注文後に、利用したサイトが偽サイトだと気がついたら、 
クレジットカード会社、振込先金融機関にすぐに連絡 
偽サイトのＵＲＬ、振り込み記録等を準備して警察に相談 

をお願いします。 
 

 

 


