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山 口 県 
  令和５年７月３日 

「令和５年６月３０日からの大雨」により被災された皆様へ 
 

 
 ＝県の被災者相談窓口の設置＝ 
   各窓口の相談時間は、平日(月曜日～金曜日)の８時 30分から 17時 15分です。 

 
 

  
総合相談窓口  ※ワンストップ窓口（ご相談内容により適切な窓口を紹介します。） 
 
   県中央県民相談室 

電話番号 メールアドレス 住     所 
083-933-2570 kenmin.soudan@pref.yamaguchi.lg.jp 山口市滝町１－１ 県庁１階 

 
   各地方県民相談室 

窓  口 電話番号 住     所 
岩国地方県民相談室 0827-29-1506 岩国市三笠町１－１－１ 岩国県民局内 
柳井地方県民相談室 0820-24-0250 柳井市南町３－９－３ 柳井県民局内 

周南地方県民相談室 0834-33-6402 周南市毛利町２－３８ 周南県民局内 
山口地方県民相談室 083-921-9540 山口市神田町６－１０ 山口県民局内 
宇部地方県民相談室 0836-38-2116 宇部市琴芝町１－１－５０ 宇部県民局内 
下関地方県民相談室 083-235-8791 下関市貴船町３－２－１ 下関県民局内 
萩地方県民相談室 0838-21-0051 萩市江向河添沖田５３１－１ 萩県民局内 

 
 各種相談窓口  
 

相  談  内  容 担 当 課 等 電話番号 

税に関すること  
県税（自動車税、個人事業税
、不動産取得税等）の軽減等 

県税務課 
各県税事務所 

083-933-2270 
（裏面参照 ※１） 

生活資金などに関す
ること 

災害弔慰金、災害障害見舞金、
山口県災害見舞金 県厚政課 

083-933-2710 

生活福祉資金貸付 083-933-2724 

母子父子寡婦福祉資金貸付 
県こども家庭課 
各健康福祉センター 

083-933-2751 
（裏面参照 ※２） 

勤労者向け生活資金貸付 県労働政策課 083-933-3210 

事業資金などに関す
ること 

中小企業制度融資資金貸付 県経営金融課 083-933-3188 

日本政策金融公庫災害貸付 県生活衛生課 083-933-2970 

農林漁業に関するこ
と 

農林漁業の総合的相談 
県農林水産政策課 
各農林水産事務所等 

083-933-3315 
（裏面参照 ※３） 

農業技術関係 県農業振興課 083-933-3366 
農業基盤整備資金貸付 県農村整備課 083-933-3405 
農林漁業制度融資資金貸付 県ぶちうまやまぐち推進課 083-933-3360 

住宅に関すること 
県営住宅の提供 県住宅課 083-933-3880 
災害復興住宅融資制度 
（住宅金融支援機構） 

県住宅課 
各土木建築事務所 

083-933-3883 
（裏面参照 ※４） 

消費生活に関するこ
と 

消費生活相談に関すること 
県県民生活課消費生
活センター 

083-924-0999 
(8時30分～17時) 

就学のための資金に
関すること 

山口県ひとづくり財団奨学金 山口県ひとづくり財団 083-933-4770 

山口県立高等学校等授業料減免 県教育政策課 083-933-4510 

私立高等学校等授業料減免 
県学事文書課 083-933-2138 

私立中学校授業料減免 
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出先機関の相談窓口 
 
※１ 県税事務所 

事務所名 電話番号 住     所 

岩国県税事務所 0827-29-1500 岩国市三笠町１－１－１ 

柳井県税事務所 0820-23-2121 柳井市南町３－９－３ 

周南県税事務所 0834-33-6411 周南市毛利町２－３８ 

山口県税事務所 083-925-5750 山口市神田町６－１０ 

山口県税事務所自動車税課 083-922-7691 山口市葵１－５－５８ 

宇部県税事務所 0836-21-2118 宇部市琴芝町１－１－５０ 

下関県税事務所 083-223-7191 下関市貴船町３－２－１ 

萩県税事務所 0838-25-3111 萩市江向河添沖田５３１－１ 

 

※２ 健康福祉センター 

事務所名 電話番号 住     所 

岩国健康福祉センター 0827-29-1522 岩国市三笠町１－１－１ 

柳井健康福祉センター 0820-22-3777 柳井市南町３丁目９－３ 

周南健康福祉センター 0834-33-6422 周南市毛利町２－３８ 

山口健康福祉センター 083-934-2528 山口市吉敷下東３－１－１ 

山口健康福祉センター（防府保健部） 0835-22-3740 防府市駅南町１３－４０ 

宇部健康福祉センター 0836-31-3201 宇部市琴芝町１－１－５０ 

長門健康福祉センター 0837-22-2811 長門市東深川１３４４－１ 

萩健康福祉センター 0838-25-2664 萩市江向河添沖田５３１－１ 

 

※３ 農林水産事務所・農林事務所・水産振興局 

事務所名 電話番号 住     所 

岩国農林水産事務所 0827-29-1561 岩国市三笠町１－１－１ 

柳井農林水産事務所 0820-25-3291 柳井市南町３－９－３ 

周南農林水産事務所 0834-33-6452 周南市毛利町２－３８ 

山口農林水産事務所 083-922-5291 山口市神田町６－１０ 

美祢農林水産事務所 0837-52-1070 美祢市大嶺町東分３４４９－５ 

長門農林水産事務所 0837-37-5601 長門市日置上１２５１－６ 

萩農林水産事務所 0838-22-4800 萩市江向河添沖田５３１－１ 

下関農林事務所 083-767-0014 下関市豊田町殿敷１８９２ 

下関水産振興局 083-266-2141 下関市大和町１－１６－１ 

 

※４ 土木建築事務所（※住宅関連は柳井土木、周南土木、宇部土木美祢支所） 

事務所名 電話番号 住     所 

岩国土木建築事務所 0827-29-1543 岩国市三笠町１－１－１ 

柳井土木建築事務所 0820-22-0397 柳井市南町３－９－３ 

周南土木建築事務所 0834-33-6475 周南市毛利町２－３８ 

防府土木建築事務所 0835-22-0634 防府市駅南町１３－４０ 

防府土木建築事務所山口支所 083-922-1070 山口市神田町６－１０ 

宇部土木建築事務所 0836-21-7125 宇部市琴芝町１－１－５０ 

宇部土木建築事務所美祢支所 0837-52-1660 美祢市大嶺町東分３４４９－５ 

下関土木建築事務所 083-223-7101 下関市貴船町３－２－１ 

長門土木建築事務所 0837-22-2922 長門市東深川１８７５－１ 

萩土木建築事務所 0838-22-1829 萩市江向河添沖田５３１－１ 
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外国人向け相談窓口  ※ワンストップ窓口（ご相談内容により適切な窓口を紹介します。） 
 

連絡先 電話番号 住     所 

やまぐち外国人総合相談センター 083-995-2100 
山口市水の上町１－７ 
（水の上庁舎３階） 

 
   ※相談時間は、祝日を除く火曜日～土曜日の８時 30 分から 17 時 15 分です。 
   ※スカイプ（yiea.soudan1）、メッセンジャー（yiea.soudan21）でも相談を受け付けて 

います。 
  ※外国人住民だけでなく、関係する日本人の方からの相談も受け付けています。 

 


