
第 3 章 施策の具体的な展開

! 地域包括ケアシステムの深化 ・推進

第 ! 地域包括ケアシステムの基盤強化

< 現状 と課題 >

〇 本 県 は 高齢 化 の 著 しい 地 域 や 比 較 的緩 や か な 地 域 等 の 地 域 特 性 が あ り、社 会

資 源 も地 域 に よっ て様 々 です 。 身 近 な地 域 で包 括 的 ・継 続 的 に サ ー ビス が提 供

で き る よ う、 地 域 のネ ッ トワー ク を活 用 した 地 域 連 携 や 多 職 種 協 働 の 強 化 が必

要 です 。

〇 地 域 包 括 支 援 セ ン ター が 、 高 齢 化 の進 行 や 、 地 域 住 民 の複 雑 化 、複 合 化 した

ニ ー ズ に対 応 しつ つ 、 地 域 包 括 ケ ア シ ス テ ム の 中核 機 関 と して期 待 され る役 割

を果 た す と と もに 、 障 害 福 祉 や 児 童 福 祉 な ど属 性 や 世 代 を 問 わ な い包 括 的 な支

援 体 制 の整 備 を推 進 す る こ とが必 要 です 。

〇 地 域 ケ ア 会 議 の機 能 と して 、 処 遇 困難 事 例 や 地 域 課 題 の解 決 の み に 限 らず 、

政 策 の形 成 につ な げ て い く こ とが 求 め られ て お り、 多職 種 の連 携 等 に よ る機 能

強化 を図 る こ とが重 要 です 。

〇 高 齢 単 身 世 帯 や 認 知 症 の 人 等 が 増 加 し、 多 様 な 生 活 支 援 ニ ー ズ へ の対 応 が 見

込 まれ る 中 、 ボ ラ ンテ ィア 等 、 誰 もが 地 域 にお け る生 活 支 援 の担 い 手 となれ る

よ う、 地 域 住 民 等 に対 して よ り一 層 の参 加 を促 し、 地 域 住 民 が 共 に支 え合 う地

域 づ く りを進 めて い くこ とが重 要 です 。

< 七次プランの数値 目標の達成状況 >

(単位 : 市町)

▼ 地域包括支援セ ンター運営協議会 にお けるセ ンターの評 価結果 を基 に改善 に取 り組 む市町数 は

増加 してい ます が、 目標 を下回っています。

指 標 令和元年度 目標値(R5年度) 直近値(R4年度) 達 成 率

地域包括支援センター運韻 謐 におけるセン

夕ー偏 価結果を基に改善に取り組揃 ¢]!
8 19 12 36. 4%

(単位 : 市町)

▼ 地域 ケア会議 (地域課題) に リハ ビ リテー シ ョン専門職 が関与 してい る市町数 は、横 ばい と

なってい ます。

指 標 令和元年度 目標値冊 年度) 直近値(R4年度) 達 成 率

地域ケ於 講 (®» ) にリハビリテーション

軒臟 が閲与している制]!
10 19 10 0. 0%
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< 取組方針 >

高 齢 者 一 人 ひ と りの状 態 や ニ ー ズ に応 じて 、 医療 、介 護 、 予 防 、住 ま い 、 生 活 支

援 サ ー ビス を切 れ 目な く提 供 す る 「地 域 包 括 ケ ア シ ス テ ム 」 の 基 盤 を 強 化 す るた

め 、 地 域 の連 携 体 制 の 強 化 や 地 域 包 括 支 援 セ ン ター の機 能 強 化 、地 域 ケ ア会 議 の推

進 、 地域 住 民 等 の参 加 の促 進 に取 り組 み ます 。

! 地 域 の連携 体 制 の強 化

高齢 者 が地 域 で安 心 して暮 らせ る よ う、地 域 連 携 の 強 化 を図 るた め、 高齢 者 の状

態 に応 じた各 サ ー ビス の連 携 や 適 切 なサ ー ビス の提 供 に資 す る情 報 の共 有 に取 り組

み ます 。

(1) 高齢者の状態 に応 じた各サー ビスの連携

地 域 にお い て 、包 括 的 ・継 続 的 なサ ー ビス を提 供 で き る よ う、 関係 機 関等 の連 携

強化 に 向 けた研 修 や 情 報 共 有 な どの取組 を促 進 します 。

〇 高齢 者 の ニ ー ズ に応 じた適 切 なサ ー ビス を提 供 で き る よ う、 医療 と介 護 の 関係

機 関 • 職 員 の連 携 の 強化 や 関係 者 の情 報 の共 有 を図 る研 修 会 の 開催 な ど、 医療 、

介 護 、予 防 、住 ま い 、生 活 支 援 サ ー ビス の 関係 者 間 にお け る連 携 • 協働 体 制 の形

成 を促 進 します 。

〇 サ ー ビス利 用 に係 る各 関係 者 との連 絡 調 整 等 を行 う介 護 支 援 専 門員 が 、地 域 の

ネ ッ トワー ク を活 用 し、 高齢 者 の状 態 や ニ ー ズ に応 じた ケ アマ ネ ジ メ ン トが で き

る よ う、 専 門知識 や 技 術 に 関す る研 修 会 を実施 す るな ど、介 護 支 援 専 門員 を支 援

す る取組 を推 進 します 。

⑵ 適切なサー ビスの提供 に資する情報の共有化

〇 地 域 包 括 支 援 セ ン ター が 地 域 にお け る包 括 的 なマ ネ ジ メ ン ト機 能 を展 開 で き る

よ う、 各 関係 者 が保 有 す るサ ー ビス情 報 や 地 域 の社 会 資源 の把 握 、情 報 の共 有 化

を支 援 します 。

〇 支 援 が必 要 な高齢 者 等 に係 る情 報 の共 有 化 を進 め 、地 域 包 括 支 援 セ ン ター を拠

点 と して 、地 域 の様 々 な資源 を コー デ ィネ ー トす る こ とに よ り、 生 活 を包 括 的 に

支 援 します 。
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【図 地域包括 ケアシステムの構築 (概要)

地 域 ケ ア会議

連 携チ ー ム ケアの支援

多職種 • 他制 度連 携 調整

利 用 者 (本人 ・家族)ケア マネ ジ ャー

住 ま い

• 介 護 予 防

(訪 問型 サ ー ビス
通 所 型 サ ー ビス 等 )

• 白宝

• サ ー ビス付 き

高齢 者 向 け住 宅 等

• 見守 り . 配食 • 緊急 通報

等

専 門職の連携 による対応
事 業 内 容

社 会福 祉士

保健 師

介護 予 防 ケ アマネ ジ メ ン ト、総 合相 談
権 利擁 護 、 ケア マネ ジ ャー支 援 I連 携 ］

主 任
ケア マネ ジ ャー

生 活 支 援介 護  H  I～ 予 防

2 地 域 包 括 支 援 セ ンター の機 能 強 化

⑴ 体制の整備

地 域 包 括 支 援 セ ン ター が 、属 性 や 世 代 を 問 わ な い包 括 的 な相 談 支 援 等 を担 うこ と

が で き る よ う、体 制 や 環 境 の整 備 を支 援 します 。

ァ 職員の養成 と連携の推進

〇 県 内 の 地 域 包 括 支 援 セ ン ター 間 の情 報 交 換 • 情 報 共 有 や 専 門研 修 等 を通 じ

た職 員 の ス キル ア ップ を進 め 、 介 護 予 防 ケ ア マ ネ ジ メ ン ト、 総 合 相 談 、権 利

擁 護 、 介 護 支 援 専 門員 へ の支 援 な ど、 地 域 包 括 支 援 セ ン ター が そ の役 割 を十

分 に発 揮 で き る体 制 づ く りを支 援 します 。

〇 地 域 包 括 支 援 セ ン ター の適 切 な 関 与 の 下 、 介 護 予 防 を居 宅 介 護 支 援 事 業 所

と連 携 して推 進 す る取組 を支 援 します 。

ィ 運営体制

〇 市 町 と地 域 包 括 支 援 セ ン ター が 、 緊 密 に連 携 しな が ら、 よ り効 果 的 ・効 率

• 地 域 住 民

• 民 生 委 員

• 自治 会

• 老 人 ク ラ ブ

• ボ ラ ン テ ィ ア

等

地 域 の ネ ッ トワ ー ク構 築 ( 保 険 者 )

地域 包 括 ケ ア シ ス テ ム の 中核 的 な役 割 を担 う 「地 域 包 括 支 援 セ ン ター 」 の機 能 の

強化 を図 るた め、 地 域 包 括 支 援 セ ン ター の総 合 相 談機 能 、 コー デ ィネ ー ト機 能 の強

化 と地 域 住 民 へ の支 援 を よ り適 切 に行 え る体 制 の整 備 を支 援 します 。
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的 な 取 組 が で き る よ う、 地 域 包 括 支 援 セ ン ター の 具 体 的 な運 営 方 針 や 目標 、

業務 内容 の設 定 な ど、地 域 の実 情 に応 じた適 切 な体 制 づ く りを支 援 します 。

〇 地 域 包 括 支 援 セ ン ター の適 切 • 公 正 • 中立 な運 営 を 図 るた め 、 市 町 が 設 置

す る 「地 域 包 括 支 援 セ ン ター 運 営 協 議 会 」 に地 域 の保 健 • 医療 • 福 祉 関係 者

や 住 民 団体 等 の参 画 が進 む よ うにす るな ど、 そ の取組 を支 援 します 。

〇 市 町 等 は 、 「地 域 包 括 支 援 セ ン ター 運 営 協 議 会 」 と連 携 して 、 地 域 包 括 支

援 セ ン ター 事 業 の評 価 を行 い 、評 価 結 果 に基 づ い て 適 切 な措 置 を講 じる必 要

が あ る こ とか ら、 市 町 等 にお け る評 価 を通 して 適 切 な体 制 づ く りや 効 果 的 ・

効 率 的 な取 組 を支 援 します 。

【図 3 - 1- 1 - 2 】地域包括支援センター (概要)

被 保 険 者

総合相 談 • 支援事 業

介 護 サ ー ビス ボ ラ ン テ ィ ア «虐 待 防 止

虐 待防止 • 早期発 見、権 利擁 護
ヘ ル ス サ ー ビス、 医 療 サ ー ビス 成 年 後 見 制 度

介 護 相 談 員

介護予防ケアマネ ジメン ト事 業
社 会 福 祉 士

• ア セ ス メ ン トの 実 施

ケアチー ム ・プ ラ ン の 策 定

チームアプローチ
• 事 業 者 に よ る 事 業 実 施保健 師

• 再 ア セ ス メ ン ト

ノ主 治 医

利 用 者 、被 保 険者 (老 人 ク ラ ブ等 )

• セ ン タ ー の 運 営 支 援 、 評 価

• 地 域 支 援 の ネ ッ トワ ー ク 化

• 中 立 性 の 確 保

• 人 材 確 保 支 援

包 括的 • 継続 的ケ アマネ ジメ
ン ト支援事業

行 政 機 関 、 保 健 所 、 医 療 機 関 、 児 童、
相 談 所 な ど 必 要 な サ ー ビ ス に つ な ぐ 、、、

居 宅 介 護 支 援
事 業 所

地 域 権 利 擁 護 民 生 委 員

［包 括 的 支 援 事 業 の 円 滑 な 実 ］
I施 、 セ ンター の 中 立 性 ・公 :

, 正 性 の 確 保 の 観 点 か ら、 地 ］
’ 域 の 実 情 を踏 ま え 、 選 定 。 I
1 1

主 治 医 ケ ア マ ネ ジ ャ ー

主 任

、ケアマネシ‘ヤー

• 日 常 的 個 別 指 導 • 相 談

• 支 援 困 難 事 例 等 へ の 指 導 • 助 言
・地 域 で の ケアマネシ、、ヤーの ネットワークの 構 築

他 職 種 協 働 ・連 携 の 実 現

= 市 町 ご と に 設 置

( 市 町 が 事 務 局 )

地域包括支援 セ ンター
運 営協議会

/  ヽ
N P 〇 等 の

地 域 サ ー ビス

の 関 係 者
s >

上権 利 擁 護 • 相 談 を担 う関 係 者

(2) 総合相談機能の強化

〇 地 域 住 民 が気 軽 に相 談 で き る身 近 な総 合 相 談 窓 口 と して 、 地 域 包 括 支 援 セ ン

タ ー が 最 大 限 活 用 され る よ う、 そ の 役 割 を広 く周 知 す る と と も に 、 高 齢 者 の

ニ ー ズ に応 じた適 切 な サ ー ビス が 円滑 か つ 迅 速 に受 け られ る よ う、 地 域 包 括 支

援 セ ン ター 等 の ワ ンス トップ相 談機 能 の充 実 を図 ります 。

〇 地 域 住 民 に身 近 な相 談 窓 口で あ る市 町社 会 福 祉 協議 会 や 地 域 包 括 支 援 セ ン ター 、

基 幹 相 談 支 援 セ ン ター 、 子 育 て 世 代 包 括 支 援 セ ン ター 、 生 活 困窮 者 自立 支 援 相

介 護 保 険サ ー ビス の 関係 者

多面的 (制度横 断的) 支援の展 開

地 域 医 師会 、 福 祉 関 係
団 体 、 介 護 支 援 専 門 員

等 の 職 能 団 体
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談 窓 口等 に寄 せ られ る相 談 の うち 、 単 独 の 相 談 支 援 機 関 で は解 決 が 困難 な複 合

的 な課 題 に対 応 す るた め 、 多機 関 との 協 働 に よ る支 援 が進 む よ う、 各 分 野 の相

談 支 援 機 関 の相 談 員 等 に対 して 、研 修 等 を実 施 す る な ど して 包 括 的 な支 援 体 制

づ く りの重 要性 につ い て理 解 の促 進 を図 ります 。

〇 在 宅 介 護 支 援 セ ン ター を地域 包 括 支 援 セ ン ター の支 所 • ブ ラ ンチ と して活 用 し、

日常 生 活 圏域 を踏 ま えた 、 地 域 の実 情 に応 じた適 切 な運 営 を支 援 します 。

⑶  コーデ ィネー ト機能の強化

〇 地 域 の ネ ッ トワー ク を活 用 し、 高 齢 者 の ニ ー ズ に応 じた 適 切 な サ ー ビス が 、

切 れ 目な く提 供 で き る よ う、 地 域 包 括 ケ ア シ ス テ ム の 中核 的 な役 割 を担 う地 域

包 括 支 援 セ ン ター が持 つ コー デ ィネ ー ト機 能 の強化 を図 ります 。

〇 個 々 の 高 齢 者 の状 況 や 変 化 に応 じた 包 括 的 • 継 続 的 な ケ ア マ ネ ジ メ ン トを実

現 す る た め 、 具 体 的 な事 例 検 討 や 社 会 資源 の活 用 等 に 関す る研 修 を実 施 し、職

員 の対応 力 の 向上 を図 ります 。

〔数値 目標 1 〕地域包括支援セ ンターの機能強イ匕

指 標 令 和 4 年 度
(2022)

令和 8 年度 ( 目標値)
(2026)

地域包括支援セ ンター運営協議会におけるセ ンター

の評価結果 を基 に改善に取 り組む市町数
12市 町 19市 町

3 地 域 ケ ア会 議 の推 進

市 町や 地 域 包 括 支援 セ ン ター が 開催 す る 「地 域 ケ ア会 議 」 の推 進 を図 るた め、 体

制 づ く りや 多職 種 の連 携 等 を支 援 します 。

(1) 体制づ くり

〇 地 域 包 括 ケ ア シ ス テ ム の構 築 の 重 要 な 手 法 で あ る地 域 ケ ア 会 議 につ い て 、 関

係 者 の理 解 を深 め 、 共 通 認 識 の醸 成 を行 うこ とで 、 円滑 に 開催 で き る環 境 づ く

りを促 進 します 。

〇 地 域 ケ ア会 議 にお い て検 討 す る高 齢 者 へ の適 切 な 支 援 方 法 や 、 地 域 課 題 の解

決 に 向 け た 手 法 の検 討 な ど、 地 域 ケ ア 会 議 を効 果 的 に 開催 で き る体 制 づ く りを

支 援 します。
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⑵ 多職種の連携

〇 市 町 単 独 で は確 保 が 困難 な認 知 症 専 門 医 • 理 学 療 法 士 等 の 専 門職 及 び 大 学 教

授 等 の 学 識 経 験 者 を地 域 ケ ア 会 議 に派 遣 す る体 制 を充 実 し、 多 職 種 が連 携 す る

こ とで 、課 題 の解 決 に 向 けた 取組 を支 援 します 。

〇 地 域 ケ ア 会 議 等 にお い て 介 護 予 防 や 重 度 化 防 止 に 向 け た 専 門 的 • 効 果 的 な助

言 が得 られ る よ う、 市 町 と リハ ビ リテ ー シ ョン専 門職 の連 携 に 関す る研 修 会 の

実 施 や 市 町 と連 携 す る リハ ビ リ専 門職 を養 成 す る な ど、 市 町 の 多職 種 連 携 の 取

組 を支 援 します 。

(3) 質の向上

地 域 ケ ア会 議 に は 「個 別 課 題 の解 決 」 「地 域 包 括 支 援 ネ ッ トワー クの構 築 」 「地

域 課 題 の発 見 」 「地 域 づ く り • 資源 開発 」 「政 策 の形 成 」 とい う 5 つ の機 能 が あ り、

市 町や 地 域 包 括 支 援 セ ン ター の職 員 に対 す る研 修 や 先 行 市 町村 にお け る好 事 例 の紹

介 等 を通 じて 、地 域 課 題 の解 決 につ な が る よ う市 町 の取組 を支 援 します 。

〔数値 目標 2 〕多職種 との連携

指 標 令 和 4 年 度
(2022)

令和 8 年度 ( 目標値)
(2026)

地域連携 リハ ビリ専門職 ( P T  • O T  • S T ) の

養成人数 (累計)
49人 245人

【図 3 - 1- 1 - 3 】地域ケア会議 (概要)
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4 地 域 住 民等 の参 加 の促 進

地域 包 括 ケ ア システ ム の普 及 啓 発 を行 い 、理 解 の促 進 を図 る こ とに よ り、地域 住 民

等 に よ る生活 支援 の担 い 手 と して の参 加 を促 進 します。

⑴ 支え合 いの体制づ くりの促進

家庭 や 地 域 等 の コ ミュニ テ ィ にお け る人 々 の絆 や つ な が りを大切 に し、誰 もが 生

活 支 援 の担 い手 に なれ る よ う、広 報 紙 や ホー ムペ ー ジ等 を活 用 した普 及 • 啓発 を通

じて 、 地 域 包 括 ケ ア シス テ ム に対 す る県 民 の理 解 と関心 を深 め、 多様 な主 体 の参加

を促 進 します 。

(2) 住民活動への支援

住 民座 談 会 等 地 域 の話 し合 い の場 づ く りを促 進 す る こ とに よ り、 自治 会 • 町 内会

や 地 区社 会 福 祉 協 議 会 、 民 生 委 員 • 児 童 委 員 、福 祉 員 、保 護 司 、 老 人 ク ラブ等 、多

様 な 主 体 の連 携 を強 化 し、地 域 福 祉 活 動 の活 性 化 を図 ります 。

第
ヨ

T
T

- 31 -


