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館内でインターネット検索ができる

貸出中の図書を窓口やインターネットで予約できる

県外の図書館から図書を借りることができる

県内図書館の図書を一度に調べることができる

県立図書館で借りた図書を、

地元市町立図書館で返却できる

県立図書館の運搬便（巡回車）を利用し、

他の県内市町立図書館の図書を、

地元市町立図書館で借りることができる

子ども読書支援センターで読書推進に

関する情報提供をしている

「ふるさと山口文学ギャラリー」で山口県ゆかりの

文学者の企画展などの情報発信をしている

レファレンス・サービス（図書館の情報を

利用した調査・相談）をしている

有料データベースの一部が無料で利用できる

無回答

１５．県立図書館の利用状況 

 

１５－１．県立図書館での提供サービスの認知度 

 

Ｑ１５－１ 県立図書館では、利用される方にいろいろなサービスを提供していますが、 

ご存じですか。（○はいくつでも） 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

 

県立図書館での提供サービスの認知度については、「館内でインターネット検索ができ

る」（15.1％）が最も高く、次いで「貸出中の図書を窓口やインターネットで予約できる」

（13.4％）、「県外の図書館から図書を借りることができる」（12.2％）、「県内図書館の図

書を一度に調べることができる」（10.7％）、「県立図書館で借りた図書を地元市町立図書

館で返却できる」（10.1％）などの順となっている。 

N=4,075 ％ ％ ％ ％ ％ 
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利用したことがない

県立図書館の図書などの資料を利用した

地元市町立図書館を通じて

県立図書館の図書を借りた

県立図書館で図書を借り、

地元市町立図書館から返却した

県立図書館のホームページを利用した

県立図書館主催のイベントに参加した

地元市町立図書館を通じて県立図書館の

図書などの資料のコピーサービスを利用した

レファレンス・サービス（電話、FAX、

メールを含む）を利用した

無回答

 １５－２．県立図書館の利用状況 

 

Ｑ１５－２ あなたはこの 1 年間に県立図書館を利用したことがありますか。 

     （○はいくつでも） 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

県立図書館でのこの 1 年間の利用状況について、「利用したことがない」が 81.9％と８

割を超えている。 

N=4,075 
％ ％ ％ ％ ％ ％ 
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遠隔地の県民が利用しやすいサービスの充実

広報の充実

専門的な図書の充実

講演会等のイベントの開催

電子書籍の充実

レファレンス・サービスの充実

その他

無回答

 １５－３．県立図書館へ今後期待するサービス 

 

Ｑ１５－３ 今後、県立図書館にどのようなサービスを期待されますか。 

（○はいくつでも） 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 県立図書館へ今後期待するサービスについて、「遠隔地の県民が利用しやすいサービス

の充実」（39.6％）が最も高く、次いで「広報の充実」（14.6％）、「専門的な図書の充実」

（13.6％）などの順となっている。 

 

 

N=4,075 ％ ％ ％ ％ ％ ％ 


