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Ⅱ．調査結果 

Ｑ５－２ 民間事業者や行政機関は、いろいろな個人情報を取り扱っていますが、あなたは、次の

ようなことに不安をお持ちですか。（○はそれぞれ１つずつ） 

Ｑ５－１ あなたは、個人情報保護の問題について、どの程度の関心をお持ちですか。（○は１つ） 

自分の個人情報が漏れているのではな
いか 

自分の個人情報が自分の予期しない目

的で利用されているのではないか 

自分の個人情報が知らないうちに他人
に提供されているのではないか 

自分の知らない間に個人情報が集めら
れているのではないか 

保有されている自分の個人情報に誤り
があるのではないか 

28.5 41.1 9.0 6.2 9.6 3.2 2.4 

0% 20% 40% 60% 80% 100%

N=1,675

関心がある どちらかといえば関心がある

どちらかといえば関心がない 関心がない

どちらともいえない わからない

無回答
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非常に不安 少し不安 不安はない わからない 無回答

５．個人情報保護  

 

５－１．個人情報保護の問題への関心 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

個人情報保護の問題への関心について、「関心がある」と「どちらかといえば関心がある」を合わせ

た『関心がある（計）』は 69.6％、「関心がない」と「どちらかといえば関心がない」を合わせた『関

心がない（計）』は 15.2％となっている。 

 

 

５－２．個人情報に対する不安 

 

 

   

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

個人情報に対する不安について、「非常に不安」と「少し不安」を合わせた『不安（計）』は「自分

の個人情報が知らないうちに他人に提供されているのではないか」が 73.8％と最も高く、次いで「自

分の個人情報が漏れているのではないか」（72.6％）、「自分の知らない間に個人情報が集められている

のではないか」（71.6％）、「自分の個人情報が自分の予期しない目的で利用されているのではないか」

（71.6％）がそれぞれ７割台と高くなっている。
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Ⅱ．調査結果 

Ｑ５－３ あなたは、最近、自分の個人情報が漏れた、同意していないのに他人に提供されたとい

ったように、自分の個人情報を不適正に取り扱われたと感じたことはありますか。 

（○はいくつでも） 

2.0 

13.7 

5.7 

45.8 

31.8 

3.1 

0 20 40 60
（％）

 ５－３．個人情報を不適正に取り扱われた経験の有無 

 

 

   

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

個人情報を不適正に取り扱われた経験の有無について、「不適正な取扱いを受けたことはない」が

45.8％と最も多いが、不適正な取扱いを受けたと感じたという回答としては、「民間事業者から不適正

な取扱いを受けた」は 13.7％、「個人（自分以外の他人）から不適正な取扱いを受けた」が 5.7％、「行

政機関から不適正な取扱いを受けた」は 2.0％となっている。 

 

 

  

行政機関から不適正な取扱いを受けた 

個人（自分以外の他人）から不適正な

取扱いを受けた 

民間事業者から不適正な取扱いを受け

た 

不適正な取扱いを受けたことはない 

わからない 

無回答 
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Ⅱ．調査結果 

５－４．今後、県が取り組むべき個人情報保護対策 

 

 

   

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

今後、県が取り組むべき個人情報保護対策について、「県が自ら取り扱う個人情報を保護するための

取組（コンピュータの安全保護措置、職員への研修、指導監督など）を強化する」が 50.6％と最も高

く、次いで「民間事業者が取り扱う個人情報を保護するための条例を整備する」（37.1％）、「民間事業

者が取り組むべき個人情報保護措置の基準となるべき指針（ガイドライン）を作成する」（31.4％）な

どの順となっている。 

 

 

 

Ｑ５－４ あなたは、今後、県が取り組むべき個人情報保護対策として、どのようなことに力を入

れていけばよいと思いますか。（○はいくつでも） 
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0 20 40 60 （％）
県が自ら取り扱う個人情報を保護するための取

組（コンピュータの安全保護措置、職員への研修、

指導監督など）を強化する 

民間事業者が取り扱う個人情報を保護するため

の条例を整備する 

民間事業者が取り組むべき個人情報保護措置の

基準となるべき指針（ガイドライン）を作成する 

個人情報に関する相談のための体制・機関を充実

する 

県民や民間事業者に個人情報保護の意識を高め

るための広報活動を推進する 

その他 

特にない 

わからない 

 

無回答 


