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クレジットカードの利用明細は必ず確認！
意図せぬリボ払いに注意
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相談事例

アドバイス

●リボ払いは、あらかじめ設定した一定の金額を毎月支払う方法です。月々の支

払額を一定にできますが、支払いが長期化し手数料がかさむことがあります。

●リボ払い専用カードや支払方法がリボ払いに設定されているカードは、自動的

にリボ払いになります。

カードを申し込むときは、よく確認しましょう。

●利用明細を確認することで、意図せずリボ払いになっていた

場合も早く気づくことができます。利用明細は毎月必ず確認

し、不明な点があれば、すぐにカード会社に連絡してください。

●困ったときは、お近くの消費生活センター等にご相談ください。

以前、クレジットカードを作った。最近、クレジット

カードを使っていないのに毎月一定額の引き落とし

があることに気づいた。カード会社に問い合わせると

「申込み時からリボ払いになっており、残債が１８万

円ある」と言われた。リボ払いにした覚えはなく、手

数料を支払いたくない。



LINE          X（旧Twitter）    YouTube

SNSでの情報発信消費者ホットライン「１８８番」

お住いの地域の相談窓口または
山口県消費生活センター等に繋ります

分かる ①
郵便番号(7桁)を入力  

分からない ②
お住いの地域を選択

(固定電話の場合のみ)

お住いの地域の〒（郵便番号）が

注意情報
  要注意!
暑い時期のリチウムイオン電池

充電時の安全確保 

強い衝撃や圧力、水濡れに注意

高温環境下での放置は厳禁

○リチウムイオン電池は、落としたり、
水に濡らすなど強い衝撃や圧力、ま
た、水濡れや湿気によっても内部損
傷が生じることがあります。

○充電中は電池内部での化学反応が活

発化して発熱しやすくなるので布団

やカーペットなど熱のこもる場所や

可燃物の側で充電しない。

○直射日光が当たる場所や暑くなる密
閉空間での放置等は避けてください。
特に自動車内は短時間で高温に達す
ることもあり、電池に深刻なダメー
ジを与える可能性があります。

異常を感じたら使用中止

○以下の異常が見られたら、直ちに

使用を中止して、可燃物のない安

全な場所に移動させ、メーカー又

は販売店に相談しましょう。

・本体が異常に熱い

・バッテリーが膨らんで

いる、変形している

・焦げた臭いがする

・煙が出る、異音がする

モバイルバッテリー、スマートフォン等、生活に欠かせないリチ
ウムイオン電池使用製品は、特に外気温が上昇する夏季は電池へ
の負荷が高まり、発火等の事故リスクが増加する傾向にあります。
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