
 最近、山口県消費生活センターへ「山口県消

費生活センターの○○です。」「個人情報が流出

しているので削除します。」などと、不審な電話

があったとの情報が、複数寄せられています。 
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 消費生活センターでは、センターに相談したこ

とのない方に対して、電話等で個人情報の取扱い

に関する連絡をしたり、個人情報を聞き取ったり

することはありません。 

特殊詐欺等の予兆電話 
（アポ電）の可能性大！ 

このような電話があった際は、 

○ 個人情報は絶対に伝えない 

○ 電話で指示された連絡先に電話しない 

○ 「消費者ホットライン（１８８）」や最寄 

りの警察署へ相談する 

 を徹底しましょう。 


