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■高齢者のやけどに御注意ください！■■■■■■■

朝夕肌寒く、暖房器具が恋しい季節になりました。これからの冬の時期には、不注意や暖房器具等の誤使用によるやけどなどの事故が増える傾向があります。
特に、高齢者は若年者に比べて皮膚が薄く、また、運動機能や感覚機能が低下するため、重いやけどを負うリスクが高まると考えられます。カイロなどによる「低温やけど」、仏壇のローソクの火が衣服に燃え移る「着衣着火」、ストーブの上のやかんなどの「熱湯を浴びる事故」、「入浴に際しての事故」などを防ぐために、高齢者のいる御家庭では、本人だけでなく、家族や介護者、周囲の人が日頃から注意を払うことが大切です。

※詳細については、以下の情報も参考にしてください。

消費者庁
　http://www.caa.go.jp/safety/pdf/151118kouhyou_1.pdf

■マイナンバー情報にかかる不審電話が発生！■■■■■■■
マイナンバー制度に便乗した個人情報の取得や不正な勧誘を行おうとする電話、メール、手紙、訪問等に関する情報が全国の消費生活センターなどに寄せられています。マイナンバー制度をかたった不審な電話、メール、手紙、訪問等には十分注意し、公的機関の職員を名乗っても、不用意に相手に個人情報を教えてはいけません。

今後も、多発するおそれがありますので、不安なときは、お住まいの自治体の消費生活相談窓口や県消費生活センターにご相談ください。
なお、マイナンバー制度の問い合わせは、内閣府のマイナンバー専用コールセンター０５７０－２０－０１７８で受け付けています。

　※詳細については、以下の情報も参考にしてください。
消費者庁、内閣府、特定個人情報保護委員会、総務省からの注意喚起 
http://www.caa.go.jp/adjustments/pdf/151001adjustments_1.pdf
国民生活センター
http://www.kokusen.go.jp/mimamori/pdf/shinsen235.pdf
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平成27年度消費者啓発の標語入選作品■
　　　　　　　　「巧妙な悪質商法　気をつけて　話を聞かない振り込まない」
　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　柳井市　米澤佳奈　さん

※その他の「H27消費者啓発の標語入選作品 」は、県消費生活センターHPでご覧ください。

http://www.pref.yamaguchi.lg.jp/cmsdata/8/6/6/8669f6cc8711137268056b4a1b0b7403.pdf
会員の皆様へ○==============================================
※　消費生活トラブル情報に関する照会等は、必ず電話でお願いします。

　　相談専用電話：０８３－９２４－０９９９

事務局：山口県消費生活センター企画啓発班
TEL：０８３－９２４－２４２１　　FAX：０８３－９２３－３４０７
メールアドレス：yka-net@pref.yamaguchi.lg.jp
ＨＰ：http://www.pref.yamaguchi.lg.jp/cms/a12100/syo-center/yka-net.html
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